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Objetivo

Este relatdério tem como objetivo atender aos requerimentos da Circular n.2 3.678 do Banco
Central do Brasil de 31 de outubro de 2013, que dispoe sobre a divulgacao de informacoes
referentes a gestdo de riscos, a apuragao do montante dos ativos ponderados pelo risco (RWA)
e a apuracdo do Patrimonio de Referéncia (PR), de que trata a Resolugao n® 4.193, de 1° de
mar¢o de 2013, e a apuragao do Patrimdonio de Referéncia (PR), definido nos termos da
Resolugdo n® 4.192 de 1° de margo de 2013, alinhado as novas regras de capital e em
conformidade com os normativos institucionais do Banco Mercedes-Benz do Brasil S.A.

O Banco Mercedes-Benz do Brasil S.A. no aprimoramento de sua cultura de transparéncia e
integridade, entende ser a apropriada gestao de riscos um dos pilares de sustentagao de seus
objetivos estratégicos.

Sempre em conformidade com as regulamentagoes, a organizagdo visa ser a primeira op¢ao
em solugdes financeiras para os concessiondrios e clientes finais de sua marca, em parceria
com a Mercedes-Benz do Brasil, fabricante dos veiculos.

Para informacdes suplementares as citadas neste documento, consultar os demais relatérios
de acesso publico disponiveis em www.bancomercedes-benz.com.br na rota “o Banco
Mercedes-Benz”.

Perfil Corporativo

Desde 1996 no Brasil, o Banco Mercedes-Benz atua no financiamento de veiculos comerciais
pesados, leves e automéveis de passeio. De Sprinters a Caminhdes e Onibus, e do Smart aos
mais exclusivos veiculos de passeio, o Banco Mercedes-Benz ainda negocia o Seguro
Integrado ao financiamento para seus clientes, suprindo também recursos para o giro de
estoque de sua rede de concessionarios.

Presente em todo o territério nacional por meio de seus escritérios regionais - Sao Paulo (SP),
Rio de Janeiro (R]), Recife (PE), Porto Alegre (RS) e Brasilia (DF) - conta atualmente com 379
colaboradores atendendo a mais de 100 concessiondrios da marca.

Sediado no Centro Empresarial do Ac¢o, na Zona Sul de Sao Paulo, o0 Banco Mercedes-Benz
completa 18 anos de atuagdo no pais em 2014 tendo aproximadamente 73 mil contratos em
carteira, Carteira ativa de R$ 11 bilhdes e um portfolio de veiculos financiados (comercial e
passeio) da ordem de 128 mil unidades.
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1. Gerenciamento de Capital

O processo de Gerenciamento de Capital tem por objetivo estabelecer diretrizes que permitam
a gestdo eficaz do capital do Conglomerado Financeiro Mercedes-Benz, de forma a manté-lo
compativel com a natureza das suas operagoes, com a complexidade dos seus produtos e com
a dimensao de sua exposi¢ao a riscos.

Esse processo € realizado de forma a viabilizar os objetivos estratégicos do Conglomerado
Financeiro Mercedes-Benz, garantindo uma postura prospectiva que antecipe eventual
necessidade de capital decorrente de mudangas no cendrio de negdcios.

O Gerenciamento de Capital é definido como um processo continuo de:

Monitoramento e controle do capital mantido pelo Banco Mercedes-Benz e sua
suficiéncia em relagdo ao capital regulamentar determinado pelo Banco Central do
Brasil;

Avaliacdo da necessidade de capital frente aos riscos relevantes a que o
Banco Mercedes-Benz esteja sujeito, ai incluidos aqueles nao cobertos pelo Capital
Regulamentar (PRE); e

Planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando os objetivos
estratégicos e financeiros do Banco Mercedes-Benz.

1.1 Estrutura

A Controladoria é o departamento responsavel pelo Gerenciamento de Capital no ambito do
Banco Mercedes-Benz e cabe ao departamento:

Em relagao ao Plano de Capital:
o Considerar um horizonte de trés anos na sua elaboracao;
o Tornélo compativel com o planejamento financeiro e estratégico do Banco
Mercedes-Benz; e
o Explicitar as metas e proje¢des de capital, as principais fontes de capital e
plano de contingéncia de capital.
Fixar procedimentos e critérios que garantam a manutenc¢ao de um capital compativel
com o apetite para riscos do Banco Mercedes-Benz;
Determinar a execugao e acompanhar a simulacdo de eventos severos e testes de
estresse, avaliando os consequentes impactos no capital;
Monitorar as condigdes do mercado e possiveis mudangas a ocorrer, adotando uma
postura prospectiva no tocante a necessidade de capital;
Elaborar relatérios gerenciais periddicos referentes a adequacgdo de capital, que
deverao ser submetidos a Diretoria;
Elaborar descricdo da estrutura de gerenciamento de capital, a ser divulgada em
conjunto com as demonstragdes contdbeis (resumo da descrigdo) e a ser
disponibilizado (relatério) juntamente com as demais informagdes exigidas pela
Circular BCB 3.678, de 31.10.2013.

A Diretoria é responsavel por todas as informacoes divulgadas referentes ao Gerenciamento
de Capital, incluindo a Politica que é revista, no minimo, anualmente e a cada revisdo nova
aprovagao da Diretoria é requerida.
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Auditoria Interna

A Auditoria Interna é o¢rgdo integrante do sistema de Controles Internos do
Banco Mercedes-Benz e é responsavel pela revisao periddica do processo de Gerenciamento
de Capital consoante dispoe o artigo 11 da Resolugao CMN 3.988, de 30.06.2012.

1.2 Atribuicoes e Responsabilidades:

Planejamento Financeiro e Plano de Capital
O processo de planejamento financeiro contempla duas revisoes anuais, sendo a primeira
realizada no primeiro semestre e focada no curto prazo (ano corrente) e a segunda realizada

no segundo semestre tendo como foco o curto e o longo prazo (ano corrente e 0s proximos trés
anos).

Relacao dos Processos de Planejamento Financeiro:

Projecao de Vendas da Montadora

Responsabilidade: Mercedes-Benz do Brasil (Fabrica)

Atribuigoes:
- Fornecer a estimativa de vendas para veiculos comerciais e veiculos de passeio com
base em tendéncias para o setor automotivo brasileiro e estimativas de Market Share.

Definicao da estimativa para novos negocios (Varejo)

Responsabilidade: Diretoria Comercial e Area de Controladoria

Atribuigoes:
- Projetar volume de participagdao de novos negocios de financiamento em relagao as
vendas da montadora.

- Projetar os parametros de financiamento a serem praticados tais com valor médio
financiado, spread, prazos e caréncias.

2. |- Projetar segmentagao dos novos negécios por perfil de clientes, produtos financeiros e
tipo de bem automotivo.

. Segmento de Cliente: Varejo, Médios e Grandes Clientes.

. Tipo de Bem Financiado: modelo e marca de veiculo automotivo financiado. Também
sdo estimados os nimeros de novos financiamentos para veiculos automotivos usados e
equipamentos sobressalentes.

. Produto Financeiro: produtos oferecidos aos clientes (CDC, Leasing, Finame, Finame
Leasing, Capital de Giro e outros potenciais).
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Definicao da estimativa para novos negocios com os concessionarios (Atacado)

Responsabilidade: Area de Controladoria

Atribuigoes:
- Projetar o volume monetdrio financiado e a quantidade de novos financiamentos a

serem realizados com os concessiondrios com base nas projecdes de vendas para o
setor automotivo brasileiro estimado pela Mercedes-Benz do Brasil (Montadora).

Defini¢ao das Taxas de Funding para novos negocios

Responsabilidade: Areas de Tesouraria, Controladoria e Matriz (Alemanha)

Atribuigoes:
- Departamento de Tesouraria municia a Matriz com informagoes sobre mercado local;

- Com base nas informacgoes fornecidas pela drea de Tesouraria a Matriz projeta as
taxas de funding futuras para o periodo planejado (Exceto BNDES);

- Com base nas agoes do governo e do BNDES o departamento de Controladoria estima
taxas de funding para as operagoes com recursos do BNDES.

Projecao da Carteira de Crédito (Portfolio)

Responsabilidade: Area de Controladoria

Atribuicoes:
- Projetar a evolugao do volume ativo e passivo da carteira de crédito considerando os
vencimentos de parcelas dos contratos em vigéncia e a adi¢do de novos negoécios.

Produtos da Carteira de Crédito: produtos oferecidos aos clientes de varejo (CDC,
Leasing, Finame, Finame Leasing, Capital de Giro e outros potenciais) e produtos
financeiros oferecidos aos concessionérios (Capital de Giro, compra de recebiveis e
Floorplan).

Projecao de novos negocios de Seguros

Responsabilidade: Diretoria de Seguros

Atribuigoes:
- Projetar participacdo de novos negécios de seguro automotivo em relacao as unidades
financiadas pelo Banco Mercedes-Benz e vendidas pela Montadora;

- Projetar volume de novos negdcios de seguro para segmentos nao automotivos tais
como funcionarios, maquinas e instalagdes da fabrica, transporte maritimo entre
outros.

- Projetar volume e quantidades de renovagoes da carteira de seguros.

- Projetar os parametros financeiros a serem praticados para renovagoes e Seguros
novos tais como Prémio médio, receita de servigos de corretagem, repasse de comissao
entre outros.
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Projecao das variaveis de Riscos

Responsabilidade: Areas de Gerenciamento de Riscos e Cobranca Juridica

Atribui¢oes da area de Gerenciamento de Riscos:

- Projetar volume da Provisao para Devedores Duvidosos

- Projetar volumes de perdas de contratos baixados para prejuizo

- Projetar os indicadores de atraso de carteira

- Projetar os valores de Risco de Mercado e Risco Operacional para o céalculo do Indice
de Basiléia

Atribui¢oes da area de Cobranca Juridica:

- Projetar os volumes de recuperagoes de contratos baixados para prejuizo

Projecao das Demonstracoes Financeiras

8a

Planejamento das Despesas Administrativas

Responsabilidade: Area de Controladoria com a colaboragio das demais areas e
diretorias da Empresa

Atribuigoes
- Projetar valor referente as Despesas administrativas por Natureza e Centro de Custo,

visando atingir os critérios de eficiéncia operacional estabelecidos pela matriz
(Alemanha).

8b

Projecao da Demonstracao de Resultados

Responsabilidade: Area de Controladoria

- Projetar Margem Liquida de Intermediagao Financeira

- Projetar Margem Liquida de Servigos de Corretagem de Seguros
- Projetar Custo de Risco

- Projetar Despesas Operacionais

- Projetar Outras Receitas e Despesas complementares ao negocio

- Projetar Lucro Liquido e Lucro Liquido

8c

Projecao do Balango Patrimonial

Responsabilidade: Area de Controladoria

Atribuigoes:

- Projetar todos os valores de ativos e passivos da empresa com base nas informacoes
calculadas nas etapas anteriores.
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Planejamento de Capital

O plano de capital contempla, no minimo, duas revisdes anuais, sendo a primeira
realizada no primeiro semestre e focada no horizonte de curto prazo (ano corrente) e a
segunda realizada no segundo semestre tendo como foco o curto e longo prazo
(proximos trés anos). O monitoramento de capital, entretanto, é efetuado mensalmente.

Responsabilidade: Area de Controladoria

O plano de contingéncia de capital visa assegurar niveis de capital compativeis com o0s
riscos dos negdcios em caso de mudangas do cendrio econdmico-financeiro e em
consonancia com o limite estabelecido pelo Banco Mercedes-Benz. Quando se identifica
possivel insuficiéncia, estao previstas as seguintes agoes:

a) Emissdo de divida subordinada;
b) Aumento de capital préprio por meio de aporte financeiro realizado pela Matriz.

Em caso emergencial, a Mercedes-Benz do Brasil (Montadora) assegura a compra de
titulos referente a emissao de divida subordinada.

Atribuigoes:

- Cdlculo do ativo ponderado e do patrimonio exigido
- Célculo do patrimodnio de referéncia

- Célculo do indice de Basiléia e da margem de capital

-Verificar a adequagdo de capital e propor alternativas de captagdao com volumes,
condigoes e periodos determinados.

- Realizagao de testes de stress e apura¢ao dos respectivos impactos.
- Revisao e aprovagao do plano de contingéncia de capital

-Apresentagdo para aprovac¢ao do planejamento de capital pelas Diretorias responsaveis.

10.

Divulgacdo e Apresentacdo do Planejamento Financeiro e do Planejamento de
Capital

Responsabilidade: Area de Controladoria

Atribuigoes:
- Apresentacao do planejamento financeiro para toda Diretoria Local.
- Obter aprovacgao da Diretoria Local para o planejamento.

- Submissao dos dados planejados para a Diretoria da Regido (EUA) através de relatorio
padrao para as subsididrias.

11.

Aprovacao do Planejamento Financeiro

Instancias de Aprovacgao:
- Regiao (EUA)
- Matriz (Alemanha)

Maiores informagoes poderao ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.br na rota:
“o Banco Mercedes-Benz” seguido de “Gerenciamento de Capital”.
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1.3 Composicao do Capital _ Patrimonio de Referéncia

O PR utilizado para verificar o cumprimento dos limites operacionais impostos pelo BACEN
consiste no somatdrio do Nivel I e Nivel II, onde:

J Nivel I: composto pelo Capital Principal, apurado a partir do capital social, certas
reservas e lucros retidos menos dedugoes e ajustes prudenciais, bem como pelo Capital
Complementar;

. Nivel II: composto por instrumentos elegiveis, primordialmente dividas subordinadas,
sujeito a limita¢des prudenciais.

A composicdo detalhada do Patrimonio de Referéncia conforme requerido pela Circular
nr.2 3.678/13 pode ser observado no Anexo I.

1.4 Ativos Ponderados pelo Risco e Suficiéncia de Capital

Em conformidade com a Resolucao 4.193, segue o montante dos ativos ponderados pelo risco
(RWA):

RWA.., POR FATOR DE PONDERACAO DE RISCO (FPR)

RWACcpad por FPR

Em RS milhares jun-13 set-13 dez-13 mar-14 jun-14 set-14
FPR de 20% 22.618 9.145 26.055 35.286 29.820 21.510
FPR de 75% 899.664 1.921.191 1.226.082 1.317.864 1.308.879  1.215.321
FPR de 85% - - 1.351.873 1.569.330 1.606.021  1.249.150
FPR de 100% 8.599.309 7.718.382 7.039.145 6.414.313 6.709.869  7.591.068
FPR de 250% - - 756.205 819.443 789.914 206.597
FPR de 300% 69.255 54.600 - 50.391 - 32.218 31.918

RWACcpad - Total Alocado 9.590.845 9.703.318  10.348.969  10.156.236  10.476.722 10.315.564

RWAurw - RISCO OPERACIONAL PELA ABORDAGEM DO INDICADOR BASICO*

RWAopad
Em RS milhares jun-13 set-13 dez-13 mar-14 jun-14 set-14
Indicador de Exposi¢do em T-3 357.545 404.357 404.357 438.675 438.675 465.634
Indicador de Exposicdo em T-2 438.675 465.634 465.634 498.862 498.862 516.612
Indicador de Exposicdo em T-1 498.862 516.612 516.612 518.915 518.915 550.884
RWAOopad - Total Alocado 588.674 630.274 630.274 662.023 662.023 696.877

* Esta metodologia corresponde ao somatdrio dos valores calculados para o Indicador de Exposigdo (IE) ao Risco Operacional.
Consiste na soma dos valores semestrais, para cada periodo anual, das receitas de intermediagdo financeira e das receitas com
prestagdo de servigos, deduzidas as despesas de intermediagdo financeira. A apuragdo é realizada com base na média aritmética dos
valores positivos dos Indicadores de Exposigdo anuais dos ultimos trés periodos apds a multiplicagdo pelo fator 0,15.

RWA
RWA
Em RS milhares jun-13 set-13 dez-13 mar-14 jun-14 set-14
RWAcpad 9.590.845 9.703.318  10.348.969 10.156.236 10.476.722 10.315.564
RWAopad 588.674 630.274 630.274 662.023 662.023 696.877
RWA - Total Alocado 10.179.519  10.333.592  10.979.243  10.818.259  11.138.746  11.012.442
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1.5 Indice da Basiléia III

Em atendimento a Circular n.2 3.678/13 do Banco Central do Brasil, sdo disponibilizadas
trimestralmente informagdes referentes a gestao de riscos, Patrimonio de Referéncia Exigido
(PRE), Patrimonio de Referéncia Minimo.

O Demonstrativo de alocagao de capital regulamentar é feito de forma consolidada tomando-se
como base os dados do Conglomerado Financeiro Mercedes-Benz do Brasil S.A. Em
conformidade coma regulamentacéo atual (Basiléia III), para 30 de setembro de 2014, o Indice
¢ de 14,12%, conforme apresentado abaixo.

INDICES DA BASILEIA (IB), DE NIVEL 1 (IN1) E DE CAPITAL PRINCIPAL (ICP)

iNDICES DE BASILEIA (1B), DE NiVEL 1 (IN1) E DE CAPITAL PRINCIPAL (ICP)

Em RS milhares jun-13 set-13 dez-13 mar-14 jun-14 set-14
PR 1.263.380 1.265.394 1.452.897 1.473.830 1.513.923 1.555.346
RWA 10.179.519  10.333.592  10.979.243  10.818.259  11.138.746  11.012.442

iNDICE DE BASILEIA (1B) 12,41% 12,25% 13,23% 13,62% 13,59% 14,12%
NIVEL 1 1.126.696 1.137.388 1.289.852 1.324.002 1.359.686 1.409.751
RWA 10.179.519  10.333.592  10.979.243  10.818.259  11.138.746  11.012.442

iNDICE DE NiVEL 1 (IN1) 11,07% 11,01% 11,75% 12,24% 12,21% 12,80%
CAPITAL PRINCIPAL - - 1.289.852 1.324.002 1.359.686 1.409.751
RWA - - 10.979.243  10.818.259  11.138.746  11.012.442

iNDICE DE CAPITAL PRINCIPAL (ICP) - - 11,75% 12,24% 12,21% 12,80%

AVALIACAO DE SUFICIENCIA E ADEQUACAO DO PR

SUFICIENCIA E ADEQUAGAO DO PR

Em RS milhares set-13 dez-13 mar-14 jun-14 set-14
PR 1.263.380 1.265.394 1.452.897 1.473.830 1.513.923 1.555.346
PR Minimo para o RWA 1.119.747 1.136.695 1.207.717 1.190.009 1.225.262 1.211.369
Margem Patriménio de Referéncia 143.633 128.699 245.180 283.821 288.661 343.977
Risco da taxa de juros da carteira banking (Rban) 22.298 22.282 21.959 21.643 20.361 19.784
Margem Patriménio de Referéncia e Rban 121.335 106.417 223.221 262.178 268.300 324.193

Mais informagoes poderado ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.br na rota: “o
Banco Mercedes-Benz” seguido de “Gerenciamento de Risco”.
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2. Balanco Patrimonial

Banco Mercedes-Benz

Apresentamos abaixo o Balango do Conglomerado Prudencial do Banco Mercedes-Benz do

Brasil S.A.

ATIVO

Disponibilidades

Aplicagoes interfinanceiras de liquidez

Operagdes de crédito

Operages de arrendamento mercantil

Qutros créditos - Créditos tributdrios

Outros creditos - Diversos

Qutros valores e bens

PERMANENTE

Investimentos

Imobilizado de uso

Imobilizado de arrendamento

Ativos intangiveis

CIRCULANTE E REALIZAVEL A LONGO PRAZO

BALANCO PATRIMONIAL

11.006.932

1426345

318.025

32970

55.531

13

3610

50.863

1.045

O DE 2014 EM RS MIL

PASSIVO

CIRCULANTE E EXIGIVEL A LONGO PRAZO
Depésitos

Recursos de aceites e emisséo de titulos

Obrigacdes por repasses do Pais - Instituigdes Oficiais
Dividas Subordinadas

Outras obrigagdes

RESULTADOS DE EXERCICIOS FUTUROS
PATRIMONIO LIQUIDO
Capital -
De domiciliados no Pais
Reserva de hicros

Prejuizos acummlados

9.561.313

487.346

454 853

7.858477

324358

436.279

90.371

1.410.779

1.375.368

31.038

4373

TOTAL DO ATIVO

11.062.463

TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIQ

11.062.463

12
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2.1 Instituig¢oes integrantes das Demonstragoes Financeiras

As demonstragoes financeiras consolidadas incluem as posi¢oes financeiras e os resultados
do Banco Mercedes-Benz do Brasil S.A, e da investida (100%) Mercedes-Benz Leasing do
Brasil Arrendamento Mercantil S.A (empresa autorizada a funcionar pelo Banco Central do
Brasil).

A elaboragao das Demonstragdes Financeiras das entidades consolidadas do Banco é efetuada
para o mesmo periodo utilizando-se praticas contdbeis consistentes.

A consolidagdo € integral, todas as transagoes, saldos, receitas e despesas entre as entidades
consolidadas foram eliminadas.

Mercedes-Benz Leasing do Brasil Arrendamento Mercantil S.A.

A Mercedes-Benz Leasing do Brasil Arrendamento Mercantil S.A., € uma sociedade por ag¢des
de acordo com a Lei n.2 6.404/76 e alteragOes posteriores, que tem por objetivo principal
efetuar operagoes de arrendamento definidas pela Legislagao em vigor, inclusive sujeito as
normas e controles do Banco Central do Brasil.

Maiores informacgdes poderdo ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.br na rota:
“0 Banco Mercedes-Benz” seguido de “Demonstrativos Financeiros”.
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3. Risco de Crédito

Conforme a Resolugao nr.® 3.721/09 do Banco Central do Brasil o0 Banco Mercedes-Benz do
Brasil S.A., define Risco de Crédito como a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas
ao nao cumprimento pelo tomador ou contraparte de suas respectivas obrigacoes financeiras
nos termos pactuados, a desvaloriza¢do de contrato de crédito decorrente da deterioragdao na
classificagdo de risco do tomador, a reducdo de ganhos ou remuneragdes, as vantagens
concedidas na renegociagao e aos custos de recuperagao.

Para medir, monitorar e mitigar a exposi¢do a riscos de crédito o Banco Mercedes-Benz do
Brasil S.A., implantou estrutura de tamanho compativel com a natureza de suas operagdes,
cujo processo de gestdo envolve a continua e integrada andlise da evoluc¢ao de sua carteira de
crédito e outros compromissos de créditos assumidos.

3.1 Diretrizes Organizacionais

A estrutura de Gerenciamento de Riscos de Crédito esta orientada pela regulamentacao local
e pelas politicas de crédito distribuidas por sua Matriz que definem os requerimentos e
padroes minimos para realizagdes de operagdes de crédito e conducdo dos mais relevantes
processos deste ciclo, visando a uma consisténcia na abordagem de crédito dentro do Grupo
Daimler.

Politicas

As politicas relacionadas ao processo de concessao do crédito e cobranga do Banco Mercedes-
Benz estabelecem as regras definidas e aprovadas pela Matriz e abrangem os seguintes
aspectos: informagoes cadastrais, capacidade de pagamento do cliente, tipo de produto, prazo
da operacdo, percentual de entrada, tipo de garantia, modelos estatisticos, andlise
julgamental, acoes de cobranca e indicadores.

Metodologia
A metodologia para medigdo, monitoramento e mitigagdo dos riscos de crédito inclui:

e Analises de crédito baseadas em ferramentas estatistica / julgamental utilizadas de
acordo com o tamanho de crédito e monitoradas para confirmagdo de seu poder
preditivo;

e Estabelecimento de limites para a realizagdo de operagoes de crédito;

e Sistemas para avaliagdo constante da evoluc¢do da carteira de crédito, tanto em nivel
individual quanto integrado das operagoes, sob diversas 6ticas de integracao;

e Procedimentos para recuperacoes de crédito;

¢ (Compatibilizagao do nivel de provisionamento com o risco de crédito assumido, e
adequacdo aos niveis de Patrimdnio de Referéncia exigidos pela regulamentagao;

e Testes de estresse para medigoes de efeitos nos principais indicadores de
desempenho da instituicao sob condigdes extremas de mercado;
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¢ Emissao de relatérios gerenciais periddicos aos diversos niveis de gestao acerca das
operagoes expostas ao risco de crédito.

Papéis e Responsabilidades

A governanga do Gerenciamento do Risco de Crédito é efetuada pelo departamento de
Gerenciamento de Riscos sob a supervisao da Diretoria da instituicao, que zela pela qualidade
e efetividade dos sistemas de controles internos e de administragao de riscos.

Diretoria - Responsavel em acompanhar os resultados das atividades de gerenciamento do
risco de crédito do Conglomerado Financeiro Mercedes-Benz do Brasil sempre visando o
aprimoramento do ambiente de controles e sua devida mitiga¢do. E também responsével pela
aprovacdo e implantacdo da estrutura de gerenciamento do risco de crédito, incluindo as
politicas, processos e procedimentos, mantendo uma forte cultura de controle dos indicadores
de desempenho do ciclo de crédito.

Gerenciamento de Riscos - Responsavel pelo monitoramento do risco de crédito, através da
normatizagdo dos métodos e geragdo de relatérios para identificagdo, avaliagdo,
monitoramento, controle e mitigagao do risco de crédito e sua respectiva divulgagao aos
devidos niveis de gestdo. Também responsavel pela medicao do nivel de provisionamento da
carteira para cobertura do risco da empresa.

Comunicacao

A area de Gerenciamento de Riscos € a responsavel pelo acompanhamento, identificagdo e
comunicacado do risco de crédito para a Alta Administracao. Dentre os principais instrumentos
utilizados por esta drea para divulgacao dos dados qualitativos da carteira estdo: as reunioes
mensais do Comité de Gerenciamento de Risco de Crédito e os relatérios gerenciais mensais.

Maiores informagoes poderao ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.br na rota:
“0 Banco Mercedes-Benz” seguido de “Gerenciamento de Risco”.
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3.2 Exposicao ao Risco de Crédito

Seguem abaixo as posicdes relativas a exposicdo total de nossa carteira de
financiamentos/empréstimos, no més de referéncia e a média dos meses que compde o
trimestre.

Exposicdo total no més de referéncia

Exposi¢ao Total
Em R$ Milhées jun-13 set-13 dez-13 mar-14 jun-14 set-14

Pessoa Fisica 630 604 583 564 545 531
Crédito Rural - - - - -

Imobilidrio - - - R -
Consignado - - - - -
Veiculos e Arrendamento Mercantil 625 599 578 560 541 527
Cartdo de Crédito - - - - -
Outros 5 4 5 5 5 5

Pessoa Juridica 8.920 9.436 9.774 9.683 10.003 10.111
Crédito Rural - - -

Investimento - - - - -
Importacdo e Exportacdo - - - - -

Capital de Giro, Desconto de Titulos e Conta Garantida 1.197 1.423 1.654 1.284 1.631 1.513
Veiculos e Arrendamento Mercantil 7.490 7.765 7.875 8.112 8.161 8.417
Outros 233 248 245 287 211 181
Total Geral 9.550 10.040 10.357 10.247 10.549 10.643

Exposicdo média no trimestre

Exposi¢cao Média no Trimestre

Em RS Milhées set-13 dez-13 mar-14 jun-14 set-14
Pessoa Fisica 641 611 589 571 549 537
Crédito Rural - - - - -
Imobiliario - - - - -
Consignado - - - - -
Veiculos e Arrendamento Mercantil 637 607 585 566 545 533
Cartdo de Crédito - - - - - -
Outros 4 4 5 5 5 5
Pessoa Juridica 8.919 9.167 9.794 9.610 10.050 10.043
Crédito Rural - - - - -
Investimento - - - - -

Importacdo e Exportacdo - - - - -

Capital de Giro, Desconto de Titulos e Conta Garantida 1.162 1.255 1.573 1.219 1.659 1.537
Veiculos e Arrendamento Mercantil 7.518 7.675 7.957 8.145 8.179 8.329
Outros 239 237 265 247 212 178
Total Geral 9.560 9.778 10.383 10.181 10.600 10.581
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Concentragao dos maiores devedores

17,5% L
15,1% 15'4% 15,9% 15,9%
3% 2% 29 3% 3,0% 2,7% 2,6%
mar-13 jun-13 set-13 dez-13 mar-14 jun-14 set-14
=—#—Maior Devedor == 10 Maiores Devedores 100 Maiores Devedores

jun/14 set/14
Em RS Milhées Exposicdio % Carteira|] Exposicao % Carteira
Maior Devedor 290,0 2,7% 273,7 2,6%
10 Maiores Devedores 1.937,0 18,4% 1.697,4 15,9%
100 Maiores Devedores 4.224,0 40,0% 4.750,3 44, 6%
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3.3 Por Regiao Geografica

O Banco Mercedes-Benz, na conducao de seus negécios, agrupou estados da Federacdo e
destinou o controle comercial de cada regido a uma Unica agéncia de representacgdo. Abaixo se
apresenta o agrupamento por regido (agéncia de representagao), assim como seus devidos
valores de exposi¢ao:

Exposicdo total

Exposigdo Total

Em RS MilhGes dez-13 mar-14
Pessoa Fisica 630 604 583 564 545 531
Veiculos e Arrendamento
Mercantil 625 599 578 560 541 527
Séo Paulo 135 131 120 118 116 115
Rio de Janeiro 214 204 199 194 185 177
Porto Alegre 125 119 116 109 104 100
Recife 149 142 137 129 125 123
Brasilia 2 4 6 9 11 12
Outros 5 4 5 5 5 5
Séo Paulo 3 3 3 3 3 3
Rio de Janeiro 1 1 1 1 1 1
Porto Alegre 0 0 0 0 0 0
Recife 0 0 1 1 1 1
Brasilia 0 0 0 0 0 0
Pessoa Juridica 8.920 9.436 9.774 9.683 10.003 10.111
Capital de Giro, Desconto de
Tit. e Conta Garantida 1.197 1.423 1.654 1.284 1.631 1.513
Séo Paulo 1.087 1.277 1.504 1.111 1.429 1.305
Rio de Janeiro 21 41 28 33 54 56
Porto Alegre 49 58 62 64 69 71
Recife 40 46 50 52 54 53
Brasilia 0 1 9 25 25 28
Veiculos e Arrendamento
Mercantil 7.490 7.765 7.875 8.112 8.161 8.417
Séo Paulo 2.207 2.297 2.413 2.420 2.412 2.526
Rio de Janeiro 2.396 2.466 2.434 2.418 2.400 2.435
Porto Alegre 1.598 1.650 1.625 1.640 1.622 1.603
Recife 1.252 1.237 1.195 1.294 1.275 1.336
Brasilia 38 116 209 339 451 517
Outros 233 248 245 287 211 181
Séo Paulo 228 244 240 282 206 175
Rio de Janeiro 1 1 1 1 1 1
Porto Alegre 1 1 1 1 1 1
Recife 2 2 2 2 2 2
Brasilia 0 1 1 1 1 2
Total Geral 9.550 10.040 10.357 10.247 10.549 10.643
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3.4 Por Setor Economico

Ao financiar principalmente Veiculos Pesados, o Banco Mercedes-Benz concentra suas
atividades no ramo de Transportes, seja de carga ou de pessoas. Desta forma, apresentamos
abaixo a distribuicdo de nossa carteira em tipo de bem financiado, a saber: “CV” (Veiculos
Comerciais, i.e., Caminhdes, Onibus e Vans), “PC” (Veiculos de Passeio) e Outros Bens.

e winoes jun-is | set1s | dezts | marta | junta | seraa |
604 564 545

PESSOA FiSICA 630 583 531
PESSOA FISICA 630 604 583 564 545 531
PESSOA JURIDICA 8.920 9.436 9.774 _ 9.683 10.003 _ 10.111
ADMINISTRACAO PUBLICA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL 0 0 0 0 0 0
AGRICULTURA, PECUARIA, PRODUCAO FLORESTAL, PESCA E AQUICULTURA 61 65 62 61 65 67
AGUA, ESGOTO, ATIVIDADES DE GESTAO DE RES/DUOS E DESCONTAMINA( 58 57 59 71 90 98
ALOJAMENTO E ALIMENTACAO 10 1 10 13 13 13
ARTES, CULTURA, ESPORTE E RECREACAO 3 4 4 4 4 4
ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E SERVICOS COMPLEMENTARES 349 352 354 370 443 491
ATIVIDADES FINANCEIRAS, DE SEGUROS E SERVICOS RELACIONADOS 3 3 3 3 4 3
ATIVIDADES IMOBILIARIAS 10 9 10 10 9 8
ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICAS E TECNICAS 25 33 27 34 33 26
COMERCIO; REPARACAO DE VEICULOS AUTOMOTORES E MOTOCICLETAS 2.477 2.736 2.941 2.638  2.883 2.795
CONSTRUGCAO 663 674 642 621 593 568
EDUCACAO 3 3 2 3 3 3
ELETRICIDADE E GAS 1 1 1 1 1 1
INDUSTRIAS DE TRANSFORMACAQ 562 635 634 640 634 644
INDUSTRIAS EXTRATIVAS 69 69 65 66 61 61
INFORMACAO E COMUNICACAO 5 3 3 3 3 3
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS 6 6 6 6 8 8
SAUDE HUMANA E SERVICOS SOCIAIS 7 8 8 7 8 10
TRANSPORTE, ARMAZENAGEM E CORREIO 4.610 4.767 4.942 5.130  5.148 5.307
Total Geral 9.550 10.040  10.357 10.247 10.549  10.643
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3.5 Distribuicao por Prazo a decorrer

A seguir, o prazo a decorrer das operagoes de risco de crédito detalhado por produto:

set-14

até 6 6a12 1a5 Acimade
Em RS Milhées meses meses  anos 5anos
Pessoa Fisica 12 37 482 -
Crédito Rural - -
Imobilidrio - -
Consignado - -
Veiculos e Arrendamento Mercantil 12 37 478 - 527 541
Cartdo de Crédito - - - - - -
QOutros 0 0 4 - 5 5
Pessoa Juridica 1.573 282 7.215 1.041 10.111 10.003

Crédito Rural - -
Investimento - -

Importagdo e Exportagdo - -

Capital de Giro, Desconto de Titulos e Conta Garantida 1.268 10 233 2 1.513 1.631
Veiculos e Arrendamento Mercantil 133 271  6.975 1.039 8.417 8.161
Outros 172 2 7 0 181 211
Total Geral 1.585 319 7.698 1.041 10.643 10.549

3.6 Distribuicao por Faixas de atraso

Em RS Milhdes
Regido - 180-360 Acima de 360

Sdo Paulo 3.893 185 7 15 25 4.124 4.166
Rio de Janeiro 539 14 1 3 1 559 489
Porto Alegre 1.643 72 26 13 21 1775 1.796
Recife 1.398 80 7 10 20 1515 1.457
Brasilia 2.485 132 11 16 26 2670 2.641
Total Geral 9.958 483 52 57 93 - 10.643  10.549
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3.7 Provisao para Devedores duvidosos e Prejuizo
Transferéncia para prejuizo

Baixa para prejuizo
1° Trimestre 2°Trimestre  3° Trimestre

2014 2014 2014

PESSOA FiSICA
PESSOA FISICA 6 5 5

PESSOA JURIDICA 25 36 29
ADMINISTRACAO PUBLICA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL - - -
AGRICULTURA, PECUARIA, PRODUCAO FLORESTAL, PESCA E AQUICULTURA 0 - 0
AGUA, ESGOTO, ATIVIDADES DE GESTAO DE RESIDUOS E DESCONTAMINACAO 0 - -
ALOJAMENTO E ALIMENTACAO - - 0
ARTES, CULTURA, ESPORTE E RECREACAO 0 - -
ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E SERVICOS COMPLEMENTARES 1 2 1

ATIVIDADES FINANCEIRAS, DE SEGUROS E SERVICOS RELACIONADOS - - -
ATIVIDADES IMOBILIARIAS - - -

ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICAS E TECNICAS 0 - 0
COMERCIO; REPARAGAO DE VEICULOS AUTOMOTORES E MOTOCICLETAS 4 9 11
CONSTRUCAO 4 2 2
EDUCACAO - -
ELETRICIDADE E GAS - - -
INDUSTRIAS DE TRANSFORMAGAO 3 2 3
INDUSTRIAS EXTRATIVAS 0 - 0
INFORMACAO E COMUNICACAO - - 0
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS - - -
SAUDE HUMANA E SERVICOS SOCIAIS 0 0 -
TRANSPORTE, ARMAZENAGEM E CORREIO 13 21 11
Total Geral 31 42 34
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Provisdo para créditos duvidosos

Constituigdo liquida de provisédo no trimestre

Em RS Milhdes Saldo Inicial  Adiges  Subtragdes Saldo final
PESSOA FiSICA 2 0 - 3 19
PESSOA FISICA 2 0 - 3 19
PESSOA JURIDICA 273 13 - 48 238
ADMINISTRACAO PUBLICA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL 0 0 - 0 0
AGRICULTURA, PECUARIA, PRODUCAO FLORESTAL, PESCA E AQUICULTURA 5 - 1 4
AGUA, ESGOTO, ATIVIDADES DE GESTAO DE RESIDUOS E DESCONTAMINAGAQ 1 0 - 0 1
ALOJAMENTO E ALIMENTACAO 0 0 - 0 0
ARTES, CULTURA, ESPORTE E RECREACAQ 0 0 - 0 0
ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E SERVICOS COMPLEMENTARES 6 1 - 0 7
ATIVIDADES FINANCEIRAS, DE SEGUROS E SERVICOS RELACIONADOS 0 0 - 0 0
ATIVIDADES IMOBILIARIAS 0 - 0 0
ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICAS E TECNICAS 1 0 - 0 1
COMERCIO; REPARACAO DE VEICULOS AUTOMOTORES E MOTOCICLETAS 92 2 - 36 58
CONSTRUCAO 18 5 - 4 19
EDUCAGAO 0 0 - 0 0
ELETRICIDADE E GAS 0 0 - 0 0
INDUSTRIAS DE TRANSFORMACAO 21 4 - 2 24
INDUSTRIAS EXTRATIVAS 3 0 - 0 3
INFORMACAO E COMUNICACAO 0 0 - 0 0
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS 0 0 - 0 0
SAUDE HUMANA E SERVICOS SOCIAIS 0 0 - 0 0
TRANSPORTE, ARMAZENAGEM E CORREIO 124 1 - 5 120
Total Geral 295 13 - 51 257
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3.8 Instrumentos Mitigadores e Concentracao do Risco de
Crédito

Devido ao perfil de banco de montadora, 0 BMB opera principalmente no financiamento de
bens duréaveis, servindo estes como principais garantia, além de aval e, constituindo o
principal instrumento mitigador de risco de crédito. A formalizacdo da utilizacdo de veiculo
financiado como garantia se da através do registro de gravame, identificado no certificado de
propriedade do veiculo.

Os processos implantados para analise de crédito, entretanto, auxiliam na determinagao de
necessidade de outras garantias podendo ser exigidas outras garantias tais como penhor
mercantil, hipoteca, seguro de crédito, carta de fianga.

Todas as garantias encontram-se disponiveis nos sistemas do BMB.

Alinhado a Resolucao 2.844 do Banco Central do Brasil, 0 Banco Mercedes-Benz fixou em 25%
do Patrimonio de Referéncia (PR) seu limite maximo de exposi¢ado por cliente.

Os limites maximos de exposicdo sdo informados mensalmente pela area de Gerenciamento
de Riscos e monitorados diariamente pela area de Créditos da instituicao.

3.9 Risco de Crédito da Contraparte

O Banco Mercedes-Benz nao tem como estratégia a obtengdao de lucro com operagdes de
tesouraria, sendo assim, excedentes de caixa sdao aplicados em operagoes de CDI, de curto
prazo, de no maximo 30 dias.

0 Banco Mercedes-Benz possui também uma aplicacdo em CDI com prazo de 01 ano, a qual
tem por finalidade mitigar o risco de liquidez da instituicao.

Todas as operagdes sao devidamente registradas e liquidadas por camaras de liquidacao
(CETIP).

Abaixo segue a posi¢ao em valor bruto da operagdo sujeita ao Risco de Crédito da Contraparte
conforme definido pelo artigo 9¢ da Circular n.% 3.678/13 do Banco Central do Brasil.

mar/14 jun/14

CDI R$ 42.245,94 R$ 43.259,20 | R$40.230,90 | R$41.33824
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4. Risco de Mercado

Conforme a Resolugao n. °3.464/07 do Banco Central do Brasil o Banco Mercedes-Benz do
Brasil S.A., define Risco de Mercado como a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes
da flutuagdao nos valores de mercado de posi¢oes sujeitas a variagdo cambial, das taxas de
juros, dos precgos de agoes e dos indices de pregos de mercadorias (commodities) detidas por
institui¢ao financeira.

Nao faz parte da estratégia da instituicdo possuir operagdes com inteng¢ao de negociagdo ou
que representem risco de exposicdo cambial. Devido a natureza e as caracteristicas das
operagoes do Conglomerado Financeiro.

No caso de exposi¢cdo cambial, todas as operagdes em moeda estrangeira deverdo ser
aprovadas individualmente pela Matriz na Alemanha, sendo as mesmas acompanhadas por
instrumentos derivativos para fins de cobertura de riscos de exposic¢ao de flutuagdo da taxa
de cambio.

Devido a natureza e caracteristicas das operagoes do Banco Mercedes, assim como 0s seus
objetivos de negocio, ndo faz parte da estratégia da instituicdo possuir operagdoes com
intenc¢do de negociacdo, possuindo apenas operagoes classificadas como ndo negociagdao ou
“Banking”.

4.1 Carteira “Banking”

Consiste em todas as operagdes ndao enquadradas na carteira de negociagdo e que tem como

principal caracteristica ser mantida pela Institui¢do até o vencimento.

Metodologia

0 Banco Mercedes-Benz do Brasil S.A, optou por mensurar e controlar seu risco de mercado
utilizando a metodologia Economic Value Equity (EVE). O EVE consiste na mensuragao do
impacto no valor presente do fluxo de caixa de ativos subtraido o valor presente dos fluxos de
caixa do passivo considerando choques nas taxas de juros pré-fixadas.

A alocacgao de capital para cobertura de risco de mercado é realizada através deste modelo.

Controle e Monitoramento

O Banco Mercedes-Benz do Brasil S/A e a Mercedes-Benz Leasing do Brasil Arrendamento
Mercantil S/A adotaram sistemas, metodologias e modelos baseados nas melhores praticas de
mercado, que sdo testados anualmente quanto a sua eficacia na identificagao de exposi¢ao ao
risco de mercado.

A area de Gerenciamento de Riscos disponibiliza relatérios gerenciais peridédicos de controle
as exposicoes aos membros do Comité de Risco de Mercado e Liquidez, além de monitorar
diariamente os limites operacionais e as posi¢oes assumidas pela Tesouraria.

Dentre os principais relatérios gerenciais utilizados para o monitoramento de risco de
mercado estao:
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e Evolugao do Eve

¢ Evolugdo da “Duration” das carteiras ativas e passivas
e Testes de estresse.

¢ Qutros

Os procedimentos para execucdao e distribuicdo dos relatérios estdo documentados e
disponiveis para consultas.

Com a finalidade de manter o risco de mercado em niveis aceitaveis pela institui¢ao, foram
definidos limites operacionais de exposi¢do. Estes limites sdo aprovados pelo Comité e
monitorados diariamente pela drea de Gerenciamento de Riscos.

Os dados gerados para adequada medi¢ao, monitoramento e controle de exposi¢ao ao risco de
mercado sdo usados na geragao de relatdrios gerenciais, e arquivados para referéncia futura.

Risco de Taxas de Juros

A mensuragdo e o controle do risco de mercado sdo feitos por meio de metodologia Economic
Value Equity (EVE). O EVE consiste na mensuragdo do impacto no valor presente do fluxo de
caixa de ativos subtraido o valor presente dos fluxos de caixa do passivo considerando
choques nas taxas de juros pré-fixadas. A diferenga entre os valores obtidos entre as carteiras
serd o EVE, ou seja, o risco de taxa de juros atribuido a Carteira Banking.

Para a mensuragao do risco de taxa de juros da Carteira Banking nao é utilizada a premissa
de liquidagdo antecipada de empréstimos, pois essa situacdo nao é representativa diante do
volume total de operagoes. Também nao possuimos operagdes que nao possuam vencimento
definidos como depdsitos a vista.

Maiores informacgoes poderao ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.br na rota:
“0 Banco Mercedes-Benz” seguido de “Gerenciamento de Risco”.
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5. Risco de Liquidez

O risco de liquidez é a possibilidade de a institui¢ao ndo ser capaz de honrar eficientemente
suas obrigacoes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de
vinculagdo de garantias, sem afetar suas operagdes didrias e sem incorrer em perdas
significativas e a possibilidade da institui¢gao nao conseguir negociar a pre¢o de mercado uma
posicao, devido ao seu tamanho elevado em rela¢dao ao volume normalmente transacionado ou
em razao de alguma descontinuidade no mercado.

5.1 Controle e Monitoramento

O processo de gerenciamento do risco de liquidez contempla o acompanhamento da
composi¢ao dos recursos disponiveis, o cumprimento do nivel minimo de liquidez e do plano
de contingéncia para situagoes de estresse. Este processo visa utilizar as melhores praticas de
maneira a evitar escassez de caixa e dificuldades em honrar os vencimentos a pagar.

A gestao de risco de liquidez esta estruturada da seguinte forma:

e (Controle: execucdo realizada pela Tesouraria e o controle das posi¢des é realizado
pela area de back-office, que tem por responsabilidade fornecer as informacdes
necessarias para gestdao e acompanhamento do cumprimento dos limites
estabelecidos.

e Monitoramento: realizado pela drea de Gerenciamento de Riscos, responsavel pela
mensura¢ao da reserva minima de liquidez, revisdo de politicas, normas, critérios e
procedimentos.

Os valores de exposicdo sdo acompanhados pela area de Riscos diariamente através de
relatérios gerenciais e pelo Comité de Risco de Mercado e Liquidez periodicamente através de
relatérios ou reunides presenciais.

Dentre os principais relatorios gerenciais utilizados para o monitoramento de risco de
liquidez estao:

® Projegoes didrias

® Projecao de encerramento mensal de caixa - (Cashflow 12 months)
e “Gap analysis”

e (Concentragao de linhas de captagao de recursos (exceto BNDES)

e Testes de estresse

e Qutros.

Com a finalidade de manter o risco de mercado em niveis aceitaveis pela institui¢ao, foram
definidos limites operacionais de exposi¢ao, sdo eles:

e Reserva Minima de Liquidez
¢ (Concentragao de vencimento no passivo (exceto BNDES).

Os dados gerados para adequada medi¢dao, monitoramento e controle de exposi¢ao ao risco de
liquidez sdo usados na geragao de relatorios gerenciais, e arquivados para referéncia futura.
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Papéis e Responsabilidades

A governanga do Gerenciamento do Risco de Mercado e Liquidez é efetuada pelo
departamento de Gerenciamento de Riscos sob a responsabilidade da Gerencia de Riscos,
estando segregada das unidades de execugao e de auditoria.

Diretoria: Responsdvel em acompanhar os resultados das atividades de gerenciamento

de risco de mercado e liquidez do Conglomerado Financeiro Mercedes-Benz do Brasil, visando
o aprimoramento do ambiente de controles e sua devida mitigagdo, além da aprovagao e
implantacdo da estrutura de gerenciamento de risco de mercado e liquidez, incluindo as
politicas, metodologia, processos, mantendo uma forte cultura de controle garantindo a
conformidade com as regras existentes.

Gerenciamento de RiscosS: Monitoramento do risco de mercado e liquidez,
através da normatizagdao dos métodos e geragdo de relatdrios para identificagdo, avaliagao,
monitoramento, controle e mitigacdo do risco de mercado e liquidez, concluindo com sua
respectiva divulgacao aos devidos niveis de gestao.

Comunicacgao

A area de Gerenciamento de Riscos é a responsavel pelo acompanhamento, identificacao e
comunicacao do risco de mercado e liquidez para a Alta Administra¢ao. Dentre os principais
instrumentos utilizados por esta area para divulgacdo e controle do risco de mercado e
liquidez estdo: as reunides trimestrais do Comité de Gerenciamento de Risco de Mercado e
Liquidez e os relatérios gerenciais mensais.

Maiores informagoes poderao ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.br na rota:
“0 Banco Mercedes-Benz” seguido de “Gerenciamento de Risco”.
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6. Risco Operacional
A defini¢ao de risco operacional adotada pelo BMB ¢ a seguinte:

“Risco Operacional é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falhas,
deficiéncias ou inadequacdo de processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos
externos. Esta defini¢do inclui o risco legal, mas exclui o risco estratégico, de imagem e o de
reputagao.”

Em conjunto com esta definicdo, o BMB utiliza as seguintes categorias para classificagao dos
riscos operacionais:

I- Fraudes internas;
II- Fraudes externas;

II-  Relagoes Trabalhistas;

IV - Processos;
V- Danos a Ativos;
VI - Praticas Comerciais;

VII- Interrupgdo de Negdcios / Falhas em Sistemas;

VIII- Legal.

6.1 Metodologia

A metodologia utilizada para gestao de risco operacional contempla as seguintes fases:

a) Entendimento de processo;

b) Identifica¢do de riscos e controles;

c) Sugestoes de novos controles e planos de agao;
d) Testes de controles;

e) Monitoramento.

O conglomerado financeiro optou pela metodologia de abordagem pelo indicador basico para o
calculo de alocagao de capital.
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Papéis e Responsabilidades

As areas de negocio, através de seus gestores e dos representantes de risco operacional,
gerenciam constantemente este risco. A governanga do risco operacional é efetuada pelo
departamento de Gerenciamento de Riscos, com a supervisao do Comité de Risco Operacional,
que é responsdvel pela aprovagdao da politica, dos procedimentos, da estrutura e da
metodologia a ser utilizada, sempre zelando pela qualidade e efetividade dos sistemas de
controles internos da instituigao.

Comité de Risco Operacional

O BMB constituiu, dentro de sua estrutura de gerenciamento de riscos, um Comité especifico
para tratar os assuntos relacionados a risco operacional. Este comité é composto da seguinte
forma:

Membros votantes: Areas de apoio:
Diretor Presidente Gerenciamento de Riscos
Diretor Financeiro Controles Internos
Diretor de Crédito Auditoria Interna

Diretor de Operagoes

Diretor Comercial

Gerenciamento de Riscos

Sua principal fungdo é suprir a Alta Administracdo com informagtes gerenciais que
possibilitem a adequada gestao dos riscos da empresa, criando um ambiente de transparéncia
em relagao aos niveis de exposigao relacionados aos riscos identificados.

Os processos de gerenciamento de risco operacional, especificados pela 4area de
Gerenciamento de Riscos, serdo localmente aplicados pelos gestores / representantes de risco
operacional de cada area.

Gestores das areas de negocios e Representantes de Risco
Operacional

Na estrutura definida pelo BMB para realizar a gestdo do risco operacional, os gestores se
enquadram como principais responsaveis por administrar permanentemente o risco
operacional em seus processos.

Visando maior abrangéncia e maior proximidade das atividades operacionais, parte da
responsabilidade dos gestores podera ser delegada a um representante de Risco Operacional
de seu departamento.
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Controles Internos

As atividades de Controles Internos sao executadas de forma independente e segregada da
area de risco operacional. As defini¢gdes das func¢des exercidas por Controles Internos estdo
detalhadas em politica especifica.

Auditoria Interna

Efetua verificagoes independentes quanto a efetividlade do gerenciamento dos riscos
operacionais no BMB.

Comunicacao

A area de Gerenciamento de Riscos € a responsavel pelo acompanhamento, identificagdo e
comunicacao do risco operacional para a Alta Administragao. Dentre os principais
instrumentos utilizados por esta area para divulgacgao e controle do risco operacional estao: as
reunides regulares do Comité de Gerenciamento de Risco Operacional e os relatdrios
gerenciais periodicos.

Mais informacgodes poderao ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.br na rota: “o
Banco Mercedes-Benz” seguido de “Gerenciamento de Risco”.
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Anexo 1 -Composicao do Patrimonio de Referéncia (PR) e informacées sobre a adequacao do PR

N Valor sujeito a Referéncia do
dalinha Capital Principal: instrumentos e reservas Valor (R$ mil) tratamento balanco do
transitério (RS mil) 1 conglomerado 2
Capital: de
1 |mstrumentos Elegiveis ao Capital Principal 1.375.367 1.375.367 apt i
no Pais
(Reservade lucros) +
2 Reservas de lucros 35.411 35.411 (Prejuizos
3 Outras receitas e outras reservas -

Instrumentos autorizados a compor o Capital Principal antes da entrada em vigor da Resolugao
4 n® 4.192, de 2013

Participagdo de ndo controladores emsubsidiarias integrantes do conglomerado, nao dedutivel
do Capital Principal -
Capital Principal antes dos ajustes prudenciais 1.410.778 1.410.778
Valor sujeito a Referéncia do
Capital Principal: ajustes prudenciais Valor (R$ mil) tratamento balango do
transitério (RS mil) 1 conglomerado2
_|Ajustes prudenciais relativos a aprecamento de instrumentos financeiros - -
Agios pagos na emexpectativa de rentabilidade
futura

Nimero
dalinha

Ativos intangiveis

106 529 (Amortizagao
9 Ativos intangiveis
Créditos tributérios decorrentes de prejuizos fiscais e de base negativa de Contribui¢ao Social
sobre o Lucro Liquido e os originados dessa contribui¢ao relativos a periodos de apuragdo 918 4.592
10 [encerrados até 31 de dezembro de 1998 Créditos tributarios

Ajustes relativos ao valor de mercado dos instrumentos financeiros derivativos utilizados para
hedge de fluxo de caixa de itens protegidos que ndo tenhamseus ajustes de marcagao a - -

11 mercado regisrados contabilmente.
Diferenga a menor entre o valor provisionado e a perda esperada para institui¢es que usam
12 IRB - - -

13 Ganhos resultantes de operagdes de securitizagio
Ganhos ou perdas advindos do impacto de mudangas no risco de crédito da institui¢do na
14 avalia¢do a valor justo de itens do passivo

15 Ativos atuariais relacionados a fundos de pensao de beneficio definido - -
AgOes ou outros instrumentos de emissdo prépria autorizados a compor o Capital Principal,
16 adquiridos diretamente, indiretamente ou de forma sintética - -
17 [investimentos cruzados em instrumentos elegiveis ao Capital Principal |
Valor agregado das participagdes inferiores a 10% do capital social de institui¢des autorizadas
a funcionar pelo Banco Centraldo Brasil e de institui¢des financeiras no exterior nao
consolidadas, de empresas assemelhadas a institui¢des financeiras nao consolidadas, de
iedad doras, r doras, de capitalizag@o e de entidades abertas de
previdéncia complementar, que exceda 10% do valor do Capital Principal, desconsiderando

18 dedugdes especificas
Participagdes superiores a 10% do capital social de institui¢des autorizadas a funcionar pelo
19 Banco Central do Brasil e de institui¢des financeiras no exterior ndo consolidadas, de empresas R R
assemelhadas a institui¢des financeiras ndo consolidadas, de sociedades seguradoras,
resseguradoras, de capitalizagdo e de entidades abertas de previdéncia complementar

20 [Mortgage servicing rights |

Créditos tributérios decorrentes de diferengas tempordrias que dependamde geragdo de lucros
oureceitas tributaveis futuras para sua realizag¢ao, acima do limite de 10% do Capital Principal,
21 desconsiderando dedugdes especificas. -
22 Valor que excede a 15% do Capital Principal - -
do qual: oriundo de participagdes no capital social de institui¢6es autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasile de institui¢des financeiras no exterior ndo consolidadas, no
capital de empresas assemelhadas a institui¢des financeiras que nao sejamconsolidadas, de - -
sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitaliza¢do e de entidades abertas de
23 revidéncia complementar

24 do qual oriundo de direitos por servi¢os de hipoteca _

do qual: oriundo de créditos tributdrios decorrentes de diferengas temporérias que dependam

25 de geragdo de lucros ou receitas tributdveis futuras para sua realizacdo -
26 justes regulatorios nacionais 3 3 -
Imobilizado de
arrendamento (Bens
26.a__|Ativos permanentes diferidos 3 3 arrendados)

Investimento emdependéncias, institui¢oes financeiras controladas no exterior ou entidades
ndo financeiras que componhamo conglomerado, emrelagdo as quais o Banco Central do Brasil|
b _|ndo tenha acesso a informagdes, dados e documentos - -
Instrumentos de captagao elegiveis ao Capital Principal emitidos por instituigdes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil ou por institui¢des financeira no exterior, que nao
26.c__|componhamo conglomerado - -
26.d__[Aumento de capital social ndo autorizado - -
26.e _|Excedente ao valor ajustado de Capital Principal - -
26.f _[Depdsito para suprir deficiéncia de capital - -
Montante dos ativos intangiveis constituidos antes da entrada em vigor da resolugdo n® 4.192, de
265 |2013 - - -
26.h _|Excesso dos recursos aplicados no Ativo Permanente - -
26.i _|Destaque do PR - -
Outras diferengas residuais relativas a metodologia de apuragao do Capital Principal para fins
26.j _|regulatdrios - -
Ajustes regulatérios aplicados ao Capital Principal em fungao de insuficiéncia do Capital
27 Complementar e de Nivel Il para cobrir dedugdes - -
28 Total de dedugdes regulatérias ao Capital Principal 1.028 5.124 -
Capital Principal 1.409.751 1.405.654
Valor sujeito a Referéncia do
Capital Complementar: instrumentos Valor (R$ mil) tratamento balango do
transitério (RS mil) 1 conglomerado2

Nimero
dalinha

Instrumentos elegiveis ao Capital Complementar
31 dos quais: classificados como capital social conforme as regras contibeis - - -
32 dos quais: classificados como passivo conforme as regras contdbeis - -
Instrumentos autorizados a compor o Capital Complementar antes da entrada em vigor da
33 Resolugdo n® 4.192, de 2013 - -
Participagdo de ndo controladores emsubsidiarias integrantes do conglomerado, ndo dedutivel
34 do Capital Complementar - -
dos quais: instrumentos emitidos por subsididrias antes da entrada emvigor da Resolugdo n®
35 4.192, de 2013 - - -
36 |Capital Complementar antes das dedugdes regulatirias - - -
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Capital Complementar: dedug¢oes regulatorias

Agdes ou outros instrumentos de emissdo propria, autorizados a compor o Capital

Valor (R$ mil)

transitorio (R$ mil) 1

Referéncia do
balango do
conglomerado2

Valor sujeito a
tratamento

Nimero
dalinha

47

37 Complementar, adquiridos diretamente, indiretamente ou de forma sintética
38 Investimentos cruzados em instrumentos elegiveis ao capital complementar
Valor agregado dos investimentos inferiores a 10% do capital social de institui¢des autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil ou de institui¢des financeiras no exterior que nao
39 componham o conglomerado e que exceda 10% do valor do Capital Complementar -
Investimentos superiores a 10% do capital social de institui¢des autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil ou de institui¢des financeiras no exterior, que ndo componhamo
40 conglomerado -
41 justes regulatérios nacionais - - -
Instrumentos de captagdo elegiveis ao Capital Complementar emitidos por institui¢ des
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil ou por institui¢es financeiras no exterior
que ndo componhamo conglomerado, considerando o montante inferior a 10% do valor do
41.a__|Capital Complementar - - -
41.b _[Participagdo de ndo controladores no Capital Complementar - - -
Outras diferengas residuais relativas @ metodologia de apuragdo do Capital Complementar para
41.c _|fins regulatérios - - -
Ajustes regulatirios aplicados ao Capital Complementar em fungédo de insuficiéncia do Nivel Il
42 para cobrir dedugdes - - -
43 Total de dedugdes regulatorias ao Capital Complementar - - -
44 Capital Complementar - -

Nivell

Nivel IL: instrumentos

Instrumentos elegiveis ao Nivel IL

1.409.751
Valor (RS mil)

55.130

1.405.654 -
Valor sujeito a Referéncia do
tratamento balango do
transitério (R$ mil) 1 conglomerado2

55.130 | Dividasubordinada

Instrumentos autorizados a compor o Nivelllantes da entrada em vigor da Resolugdo n® 4.192,
de 2013

90.465

269.228 | Divida subordinada

48

Participagd@o de ndo controladores emsubsididrias integrantes do conglomerado, ndo dedutivel
do Nivel Il

49

dos quais: instrumentos emitidos por subsididrias antes da entrada emvigor da Resolugado n®
4.192, de 2013

Excesso de provisdes emrelagdo a perda esperada no IRB

Nimero
dalinha

Nivel Iantes das dedugdes regulatorias
Nivel II: dedugdes regulatorias

Agdes ou outros instrumentos de emissdo propria, autorizados a compor o Nivel II, adquiridos

145.595

Valor (RS mil)

Valor sujeito a
tratamento balango do
transitério (R$ mil) 1 conglomerado2

324.358

Referéncia do

52 diretamente, indiretamente ou de forma sintética
53 Investimentos cruzados em instrumentos elegiveis ao Nivel Il
Valor agregado dos investimentos inferiores a 10% do capital social de institui¢des autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil ou de institui¢des financeiras no exterior que ndo
54 componhamo conglomerado, que exceda 10% do valor do Nivel Il - - -
Investimentos superiores a 10% do capital social de institui¢des autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil ou de institui¢des financeiras no exterior, que ndo componhamo
55___|conglomerado - - -
56 justes regulatérios nacionais - - -
Instrumentos de captagdo elegiveis ao Nivel Il emitidos por institui¢es autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil ou por institui¢des financeiras no exterior, que ndo componham o
56.a__|conglomerado - - -
56.b__|Participacdo de ndo controladores no Nivel Il - - -
Outras diferengas residuais relativas a metodologia de apura¢do do Nivel Ilpara fins
56.c__|regulatérios - - -
57 Total de dedugdes regulatorias ao Nivel Il - - -
58 Nivelll 145.595 324.358 -
59 Patrimbnio de Referéncia (Nivel I+ Nivelll) 1.555.346 1.730.012 -
60 Total de ativos ponderados pelo risco 11.012.442 - -
B p p p
601 indice de Capital Principal (ICP) 12,80%
62___|indice de Nivel(IN1) 12,80%
63 indice de Basileia (IB) 14,12%
64 Valor total de Capital Principal demandado especificamente para a institui¢do (% dos RWA) 4,5%
65___|do qual: adicional para conservagdo de capital 0,0%
66 do qu: dicional contraciclico 0,0%
67____|do qual: adicional para institui¢des sistemicamente importantes em nivel global (G-SIB)
Montante de Capital Principal alocado para suprir os valores demandados de Adicional de
68 Capital Principal (% dos RWA) 8,30%
ero 0 0 9
69 ndice de Capital Principal (ICP), se diferente do estabelecido em Basileia Il
70 ndice de NivelI(IN1), se diferente do estabelecido em Basileia Il 5,5%
71 ndice de Basileia (IB), se diferente do estabelecido em Basileia Il 11%
. R
0 b p 0 (ndo p pelo RS b
t orio (RS onglo
Valor agregado das participagdes inferiores a 10% do capital social de empresas assemelhadas
a institui¢des financeiras ndo consolidadas, de sociedades seguradoras, resseguradoras, de
72 capitalizagdo e de entidades abertas de previdéncia complementar - -
Participagdes superiores a 10% do capital social de empresas assemelhadas a institui¢des
financeiras ndo consolidadas, de sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitalizagdo e
73 de entidades abertas de previdéncia complementar - -
74 Mortgage servicing rights
75 Créditos tributarios decorrentes de diferencas temporarias, nio deduzidos do Capital Principal 430406 Créditos tributarios
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Nimero
dalinha

Limites a inclusdo de provisdes no Nivel IT Valor (R$ mil)

Provisdes genéricas elegiveis a inclusdo no Nivel I relativas a exposi¢des sujeitas ao calculo do
requerimento de capital mediante abordagem padronizada
Limite para a inclusdo de provisdes genéricas no Nivel Il para exposi¢des sujeitas a abordagem
77 adronizada

Provisdes elegiveis

inclusdo no Nivel lrelativas a exposigdes sujeitas ao cdlculo do
requerimento de capital mediante abordagemIRB (antes da aplicagdo do limite)

Limite para a inclusdo de provisoes no Nivelll para exposicoes sujeitas & abordagem IRB
Valor sujeito a Referéncia do
Valor (R$ mil) tratamento balango do
transitério (R$ mil) 1 conglomerado2

Nimero Instrumentos autorizados a compor o PR antes da entrada em vigor da Resolugéo 4.192, de
dalinha 2013 (aplicavel entre 1° de outubro de 2013 e 1° de janeiro de 2022)

Limite atual para os instrumentos autorizados a compor o Capital Principal antes da entrada em
80 |vigor da Resolugéo n® 4.192, de 2013

81 Valor excluido do Capital Principal devido ao limite
Instrumentos autorizados a compor o Capital Complementar antes da entrada emvigor da
82 Resolugdo n® 4.192, de 2013 - - -

83 Valor excluido do Capital Complementar devido ao limite - - -
Instrumentos autorizados a compor o Nivelllantes da entrada em vigor da Resolugao n® 4.192, 90465 269.228 | Divida subordinada
84 de 2013
85 Valor excluido do Nivel ll devido ao limite - - -

1 Coluna emque deve constar o valor dos ajustes regulatérios sujeitos ao tratamento temporario. O ajuste regulatério corresponde ao valor:
- dos instrumentos autorizados a compor o PR da instituicao antes da entrada emvigor da Resolugdo n® 4.192, de 2013, que, entre 1° de outubro de 2013 e 31 de dezembro de 2021,
ainda compdemo PR da institui¢@o, conforme art. 28 da Resolug@o n® 4.192, de 2013 (as linhas 33, 35, 47, 48 e 49 poderdo ter valores preenchidos nesta coluna até 31 de dezembro
de 2021);
-dos ajustes prudenciais que, entre 1° de outubro de 2013 e 31 de dezembro de 2017, ainda ndo foremintegralmente deduzidos do PR, conforme art. 11 da Resolu¢do n® 4.192, de
2013 (as linhas 5, 8,9, 12,15, 18, 19, 21, 22, 23, 24, 25, 34, 48, 83 e 85 poderdo ter valores preenchidos nesta coluna até 31 de dezembro de 2017).
2 Deve constar nesta coluna, para as datas-base de 30 de junho e de 31 de dezembro de cada ano, a referéncia dos instrumentos reportados na tabela emrelag@o ao balango
patrimonial da institui¢ao ou do conglomerado, conforme inciso I'e §1° do art. 3° desta Circular.

3 As linhas 4, 33, 35, 47 e 49 devem ser apagadas a partir de 1° de janeiro de 2022, data emque os instrumentos nela informados ndo serdo mais aceitaveis para compor o PR.
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Anexo 11

Anexo 2 -Principais Caracteristicas dos Instrumentos do Patriménio de Referéncia (PR)

Carcteristica

1 Emizzor Banco Marcedasz Banco Marcedaz- Banco Mercadez-Benr do
- Benzdo Brasil 5.A. | Benzdo Brasil 5.4, Brasil 5.4
2 |ldentfic ador dnico (ex Cusip. Lsin ou idenfic ador Bloomberg para colocagao privada) LFS011000ZW | LFS001100151 LFSN1300010
soluca 2
3 Lei aplicavel ao insoumento Resolugdo 3.444/07 CMN Resolugdo 4.192 de

2013 do CMN

Tratamento Regulatorio S

Tratamento temporério de que trata o art 28 da Resolugon® 4192, de 2013 NIVEL T
5 |Tratamento apés o ratamento temporério de gue ata a inha anterior NIVELT
INDIVIDUAL
6 |Flegibilidade para a instituigo individual/c onglomerado/c onglomerado e instintigo individual

Divida Subordinada | Divida Subordinada | poy oo ne

LE Fés LF Fés

Tipo de instrumento

8 Valor reconhecido no PR (em R$ mil, na dlima data-base reportada) 27.138 63327
@ Valor de face do instrumenio (em R$ Mal) 50.000 80.000
1o |Classificagdo conubil Cosif 4.0.0.06.00-2 DIVIDAS SUBORDINADAS ELECIVEIS A CAFTTAL
11 Data original de emissio 05,/10/2011] 27/12/2011] 22/11/2013
12 |Perpémo ou com vencimento Com vencimentm
13 |Data original de vencimenio 20,/09,/2017] 15/12/2017] 22/11/2019
14 |Opgao de resgate ourecompra Nao
(1) Data de resgate ou recompra
(2] Data de resgate ou recompra condicionadas Nao Aplicével
15 ___|(3) Valor de resgate ourecompra (em RS mil)
16 |Datas de resgate ou recompra subsequentes, se aplicavel o Aplicavel
Remuneraciao/Dividendos
17 Remuneragio ou dividendos fixos ou varidveis Remunerag¢ao variavel
128 |Taxa de remuneragao e indice referenciado 118% CDIL | 118% CDL | 115% CDI
19 |Exastencia de suspensdo de pagzamento de dividendos Nao
20 Completa discricionariedade, discricionariedade parcial ou datsri Mandatér
Existéncia de cldusulas que alterem prazos ou condigdes de remuneragio pactuados ou outro [
21 incentivo para resgate
2 Cumulativo ou ndo cumulativo Nio cumulativo
3 |Conversivel oundo conversivel em acdes Nio conversivel Sim

Divulgagac pela instituicao
emitente, na forma
estabelecida pelo Banco
Central do Brasil, de que
seu Capital Principal esta
em patamar inferior a 4,5%
24  |Se conversivel em quais simagdes éq'“?‘“’ inteiros. e

écimos por cento) do
montante RWA, apurado na
forma estabelecida pela
Resoclugo n® 4.193, de
2013

Assinatura de compromisso
de aporte para a instituicio
emitente, caso se configure
a excecdo prevista no
caput do art. 28 da Lei
Complementar n 101, de &
de maio de 2000;

Nao Aplic &vel

Decretacéo, pelo Banco
Central do Brasil, de regime
de administragéio especial
temporaria ou de
intervencéo na instituicio
emitente

Determinagéo, pelo Banco
Central do Brasi, de sua
cenversdo, segundo
critérios estabelecidos em
regulamento especifico
editado pelo Conselho
Monstario Nacional

conversivel, totalmente ou parcialmente Totalments
Se conversivel, taxa de conversao 100%
Se conversivel, conversio o fria ou opcional [5] G
Se conversivel, especificar para qual tipo de instumento Agso
n Banco Mercedes-Benz
29 . |Se conversivel especificar o emissor do instrumento para o gual pode ser convertido do Brasil 5.4
30, [Caractesistic as para a extingso do insbumento SV
Divulgacio pela instituigao
emitente, na forma
estabelecida pelo Banco
Central do Brasil, de que
seu Capital Principal esta
em patamar inferior a 4,5%
= . . L P (quatro inteiros e cinco
Se extinguivel, em quais simagdes Serimaa par conte) fia
montants RWA, apurade na
forma estabelecida pela
Resolucéo n® 4.193, de
2013
31

Assinatura de compromisso
de aporte para a instituicio
emitente, caso se configure
a excegdc prevista no

Nio Aplicével caput do art. 28 da Lei
Complementar n® 101, de
2000

Decretacao, pelo Banco
Central do Brasil, de regime
de administragdio especial
temporaria ou de

emitente

Determinacao, pelo Banco
Central do Brasil, de sua
extingdo, segundo critérios
estabelecidos em
regulamento especifico
editado pelo Conselho
Monetario Nacional

32 [Se extinguivel. wotalmente ou parcialmente Nao Aplicavel Parcial
33 |Se extmguivel, permanentzments ou temporiaments 1 Permanentmente
33 |Se exiingao tempordria, descrigao da situagdo em gque o instumento vole a ser considerado no PR Aplicével Mo aplicdvel
~[Posicdo na hicrarguia de subordinacie em cazo de hquidagao (especifica o Gpe de insruments B0 Aplicdvel
35 . |de ordem imediataments superior)
Possui caracteristicas que nio serdo aceitas apés o fratamento temporario de que trata o art 28 ant
36 da Resolugaon24.102 de 2013 =
5; |3 sim. especificar as caracteristicas de que wata a linhe an=rior Sem cldusula de conversibilidade Nao aplicavel
7

Ainstiigdo pode optar por divulgar este template em forma de planilha e adicionar c olunas para cada um dos insrumentos de ¢ apital do PR
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